Ne pasa de viata dumneavoastra privata, protectia datelor si confidentialitatea dumneavoastra. Prezenta politica de confidentialitate
(denumita n continuare ,Politica de confidentialitate”) precizeaza ce informatii colectdm, Tn ce scopuri si prin ce mijloace si care
sunt drepturile dumneavoastra.

Operatorul dumneavoastra de date cu caracter personal este MOGO IFN S.A. ca parte a Eleving Group sau a entitatii Eleving Group
careia i-ati furnizat datele dumneavoastra personale.

Prelucrare — orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal, cum ar fi colectarea, inregistrarea,
organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea etc.
Client — o persoana care utilizeaza, a utilizat sau si-a exprimat interesul de a utiliza oricare dintre Serviciile noastre.

Eleving Group Eleving Finance S.A., inregistrata la Registrul Comertului si Societatilor din Luxemburg sub numarul B 174457 si
toate societatile afiliate si filialele Eleving Finance S.A., inclusiv, dar fara a se limita la:

® AS Eleving Vehicle Finance;
e MOGO IFN S.A.

Servicii — orice servicii furnizate de Eleving Group, inclusiv servicii de leasing auto, inchiriere, leaseback, garantare.

Datele personale sunt orice informatii direct sau indirect legate de Client sau informatii care ar putea permite identificarea directa sau
indirecta a Clientului.

Legislatia privind protectia datelor cu caracter personal — Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (RGPD) si alte acte juridice aplicabile legate de protectia datelor.

Prezenta Politica de confidentialitate se aplica atunci cand:

Utilizati sau v-ati exprimat intentia de a utiliza oricare dintre Serviciile noastre;

Reprezentati un Client (de exemplu, in calitate de garant, platitor, reprezentant autorizat etc.) sau ati fost indicat ca persoana
de contact pentru Client;

Ati utilizat Serviciile noastre n trecut si suntem obligati sa pastram aceste informatii;
Ne contactati sau vizitati oricare dintre reprezentantele si birourile noastre de servicii pentru clienti;
Accesati site-ul nostru;

Ne furnizati in orice alt mod datele dumneavoastra cu caracter personal in oricare dintre scopurile de prelucrare a datelor
stabilite in prezenta Politica de confidentialitate.

Putem prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal in diverse scopuri si pe baza diferitelor temeiuri juridice. Va rugam sa
retineti ca este posibil sa prelucram anumite tipuri de date cu caracter personal in mai multe scopuri in acelasi timp. Este posibil sa
primim datele dumneavoastra atat de la dumneavoastra, cét si din surse externe, precum registre publice si private si alte terte parti.

3.1 Prelucrarea cererii dumneavoastra si incheierea unui contract de Servicii

in principal, prelucram datele dumneavoastra cu caracter personal pentru a va furniza Serviciile noastre si pentru a efectua diverse
activitati si evaluari precontractuale, pentru a incheia contractul de Servicii, pentru a-| executa si pentru a-| rezilia. In acest scop, vom
prelucra informatii care ne permit sa va identificam, sa verificam informatiile pe care le furnizati si sa va oferim cel mai potrivit Serviciu.
De asemenea, putem prelucra datele persoanelor care au legatura cu dumneavoastra, precum persoana dumneavoastra de contact,
garantul, platitorul sau reprezentantul dumneavoastra autorizat. Daca ne furnizati astfel de detalii de contact, trebuie sa anuntati
respectiva persoana ca ne-ati furnizat datele sale.

Daca ati depus o cerere, care nu a fost finalizata, vom prelucra informatiile furnizate si, daca este necesar in mod rezonabil, va vom
contacta pentru a obtine orice informatii suplimentare, de care avem nevoie pentru a incheia un contract de Servicii cu dumneavoastra.



Categoria de date personale Temeiul juridic

e Datele dumneavoastra de identificare (de exemplu, nume, prenume, codulPrelucrarea —este necesara pentru
numeric personal, data nasterii, datele documentului de identitate, datele®xecutarea contractului de S?W'C”, sau
permisului de conducere, informatii privind relatiile de familie, daca este necesar), Pentru a lua masuri inainte de fncheierea
informatii de contact (numar de telefon, adresa de e-mail, adres3), contractului de Servicii.

Alegerea limbii si a formei de comunicare,

Informatii referitoare la vehiculul dumneavoastra (de exemplu, numarul de
inmatriculare, seria de sasiu, marca, anul, culoarea, datele proprietarului, datele
utilizatorului, amenzi etc.)

e  Numele, prenumele si informatiile de contact ale persoanei de contact sau ale
reprezentantului dumneavoastra (platitor, garant, reprezentant autorizat).

3.2 Evaluarea solvabilitatii si a istoricului creditelor dumneavoastra

Pentru a va oferi Servicile noastre, existd mai multe evaluari pe care suntem obligati legal sa le efectuam, precum evaluarile
solvabilitatii, istoricului creditelor si sursei dumneavoastra de venit. Pentru a respecta aceste cerinte, este posibil sa prelucram diverse
date, ceea ce ne permite sa va evaluam in calitate de client, sa stabilim solvabilitatea dumneavoastra, sursele dumneavoastra de
venit, valoarea altor datorii, datoriile anterioare, precum si sa respectam cerintele privind combaterea spalarii banilor.

Categoria de date personale Temeiul juridic

e Datele dumneavoastra de identificare (de exemplu, nume, prenume,Prelucrarea este necesara pentru respectarea
codul numeric personal, data nasterii, datele documentului de identitate, Unei obligatii legale.
informatii privind relatiile de familie, daca este necesar),

e Informatii de contact (numar de telefon, adresa de e-mail, adresa), Consimtamantul dumneavoastrd care ne-a fost
Informatii referitoare la educatia si locul dumneavoastra de munca, acordat pentru a solicita informatii specifice din

baza de date a autoritatilor publice (precum

Date financiare (de exemplu, informatii referitoare la pasive, venituri si Agentia National de Administrare Fiscala etc.)

alte active, persoanele aflate in intretinere etc.)

® Informatii referitoare la originea fondurilor (de exemplu, informatii
referitoare la angajator, parteneri de afaceri, activitate, extrase de cont
sau alte date care ne permit sa va verificam fondurile si sa prevenim
spalarea banilor si finantarea terorismului, s& stabilim daca sunteti o
persoana expusa politic, etc.),

e Date privind indeplinirea obligatilor dumneavoastra (de exemplu,

informatii referitoare la obligatile dumneavoastra financiare anterioare
si actuale, disciplina in materie de pléti, incapacitatile de plata etc.).

3.3 Procesarea platilor

Pentru a respecta cerintele noastre legale, de exemplu, pentru contabilitate, combaterea spalarii banilor, procesarea platilor,
procesarea platilor anticipate si mentinerea altor documente legate de plati, noi prelucram datele dumneavoastra legate de pléatile
dumneavoastra si de indeplinirea obligatiilor dumneavoastra financiare fata de noi.

Categoria de date personale Temeiul juridic
e  Datele dumneavoastra de identificare (de exemplu, nume, prenume, codulProcesarea este necesara pentru respectarea
numeric personal, data nasterii), unei obligatii legale.

(] Informatii de contact (numar de telefon, adresa de e-mail, adresa),

e Informatii referitoare la platile pe care le-ati efectuat catre noi si detaliile
contului dumneavoastra bancar.

3.4 Activitati de marketing si promotionale

Este posibil sa prelucram anumite date cu caracter personal pentru a va informa despre stirile noastre, loterii, activitati promotionale
si pentru a va trimite oferte personalizate. In cazul ofertelor personalizate si al reclamelor, putem folosi profilarea (pentru mai multe



detalii despre profilare si procesul decizional automatizat, a se vedea Sectiunea 7). Noi colectam unele dintre aceste date folosind
cookie-urile.

Categoria de date personale Temeiul juridic
nume./Consimtédmantul dumneavoastra pentru a primi

e Datele dumneavoastra de identificare (de exemplu, B C " c i
informatii de marketing si promotionale.

prenume, varsta),

(] Informatii de contact (numar de telefon, adresa de e-mail),

e Informatii referitoare la participarea la loterii, promotii sau alte
campanii,

e Informatii primite prin intermediul cookie-urilor si al tehnologiilor
similare, care ne ofera date despre preferintele si interesele
utilizatorilor.

Interesele noastre legitime de a desfasura activitati de
marketing directe daca utilizati Serviciile noastre.

3.5 Comunicarea cu dumneavoastra si furnizarea de servicii pentru clienti

Pentru a comunica cu dumneavoastra, pentru a furniza servicii pentru clienti, consultatii, pentru a solutiona orice probleme legate de
Serviciile noastre, este posibil sa prelucram datele dumneavoastra pe care le detinem deja (precum numele dumneavoastra,
informatiile de contact si informatiile referitoare la Serviciul pe care il utilizati) si datele pe care ni le furnizati in timpul comunicarii.

Categoria de date personale Temeiul juridic

e Datele dumneavoastra de identificare (de exemplu, nume, prenume, codulInteresele noastre legitime de a va oferi
numeric personal), servicii de calitate si de a rezolva orice

. “ « . « robleme conexe.
e Informatii de contact (numar de telefon, adresa de e-mail, adresa), P
Tnregistrari vocale,

Alte informatii, pe care ni le puteti furniza in timpul comunicarii (de exemplu,
date despre contractul dumneavoastra cu noi, datele vehiculului
dumneavoastra etc.).

3.6 Prelucrarea datelor de localizare a autovehiculului (GPS)

Pentru monitorizarea autovehiculelor pe - perioada contractuald - putem echipa autovehiculele care fac obiectul contractului cu
dispozitive de localizare GPS. Aceste dispozitive pot inregistra informatii referitoare la locatia autovehiculului, viteza de conducere si
alte date referitoare la autovehicul. Informatii detaliate privind prelucrarea datelor dumneavoastra in acest scop va sunt furnizate la
momentul Tnceperii contractului,

Categoria de date personale Temeiul juridic

e Datele dumneavoastra de identificare (de exemplu, nume,[nteresele noastre legitime de a asigura protectia -
prenume, codul numeric personal), autovehiculelor ca garantie a contractului de servicii.

e Informatii de contact (numar de telefon, adresa de e-mail,
adresa),

(] Date referitoare la autovehiculul monitorizat,

(] Date de localizare a autovehiculului

3.7 Apararea intereselor noastre legale, inclusiv colectarea datoriilor si cesiunea

Tn anumite cazuri, putem prelucra datele dumneavoastré cu caracter personal pentru a urmari si a ne apara interesele legale, precum
prevenirea fraudei sau tentativei de frauda, recuperarea fondurilor, urmarirea recuperarii datoriilor, dovedirea consimtamantul
dumneavoastra, solutionarea oricaror dispute si conflicte si initierea si sustinerea actiunilor n justitie.

in acest scop, va putem solicita sa furnizati datele persoanei dumneavoastra de contact suplimentare. Vom folosi aceste informatii in
cazurile in care nu putem sa va contactam si trebuie sa va oferim informatii legate de Serviciu sau de contract. Daca ne furnizati astfel
de detalii de contact, trebuie sa anuntati respectiva persoana ca ne-ati furnizat datele sale.



Categoria de date personale Temeiul juridic
e Datele dumneavoasira de identificare/Interesele noastre legitime de a urmari si de a ne apara interesele legale, de a
(de exemplu, nume, prenume, codulPreveni frauda sau tentativa de frgudé, de a recupera fondgri, de a ur{néri
numeric personal si alte informatii de récuperarea daltorulor, dea §ust|ne gmstgnt,a datgrulor, Qe a qovedl gop§|mFamaqtuI
identificare), dumneavoastra, de a solutiona orice dispute si conflicte si de a initia si sustine

. " actiuni in justitie.
e  Numele, prenumele si informatiile de

contact ale persoanei dumneavoastra
de contact,

e Informatii referitoare la Serviciul pe
care 1l utilizati sau pe care I-ati folosit,

e Informatii referitoare la consimtamantul
pe care l-ati furnizat,

®  Alte informatii care pot fi necesare in
acest scop special de prelucrare a
datelor.

3.8 Analiza si imbunatatirea Serviciilor noastre

Putem prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal pentru a afla opinia dumneavoastra privind Serviciile noastre, precum si
pentru a analiza Serviciile noastre, pentru a mentine statistici despre clienti si alte informatii analitice in scopul evaluarii riscurilor, al
fmbunatatirii Serviciului si al evitarii deficientelor.

Categoria de date personale Temeiul juridic

e  Datele dumneavoastra de identificare (de exemplu, nume, prenume, codull”teresvu[ ‘nostru legitim de a analiza si
numeric personal, data nasterii), imbunatati Serviciile noastre.
Informatii de contact (numar de telefon, adresa de e-mail)

Informatii referitoare la preferintele si satisfactia dumneavoastra in ceea ce
priveste Serviciul.

3.9 Supravegherea tehnica si imbunatatirea Serviciilor

Pentru a monitoriza utilizarea Serviciilor noastre, precum si functionarea sistemelor noastre de informatii, inclusiv bazele de date, site-
urile si retelele, este posibil sa prelucram diverse date tehnice obtinute prin intermediul cookie-urilor, pistelor de audit si altor solutii
tehnice.

Categoria de date personale Temeiul juridic

e  Adresa dumneavoastra IP, Interesele noastre legitime de a asigura siguranta si
securitatea Serviciilor noastre si continuitatea activitatilor

Informatii referitoare la dispozitivul dumneavoastra, noastre comerciale si a mijloacelor tehnice.

L]
e  Tipul si versiunea browserului dumneavoastra,
L]

Fus orar, diverse metadate, informatii referitoare la accesul la
site, informatii despre interactiunea cu site-ul, introducerea
datelor, modificarea si alte informatii Tn acest scop.

in functie de scopul prelucrarii datelor, putem primi datele dumneavoastra cu caracter personal din diverse surse:

e de la dumneavoastra atunci cand solicitati sau va exprimati interesul fata de Serviciile noastre;

e  daca sunteti indicat ca persoana de contact sau reprezentant al Clientului (platitor, garant sau reprezentant autorizat), am
primit datele de la Client;

e de la terti carora le solicitam informatii pentru evaluarea solvabilitatii, a istoricului creditelor si a originii fondurilor
dumneavoastra, precum birouri de credit, autoritati publice (Agentia Nationala de Administrare Fiscala etc.), baze de date



cu istoricul datoriilor si alti parteneri in materie de cooperare sau furnizori terti de servicii care pot furniza informatiile
necesare.

Pentru a furniza Serviciile noastre, trebuie sa impartasim unele dintre datele dumneavoastra cu caracter personal furnizorilor terti de
servicii (denumiti in continuare — Furnizori de servicii) si altor destinatari ai datelor, de exemplu:

Alte societatii ale Eleving Group, de exemplu, atunci cand acestea ne furnizeaza anumite servicii;

Autoritati publice si alte institutii (orecum Agentia Nationalad de Administrare Fiscala, Politia Roméana), precum si autoritatile
de aplicare a legii, executorii judecatoresti, administratiile fiscale, autoritatile de supraveghere si autoritatile responsabile
de investigatiile financiare si terte parti, care pastreaza diverse registre de credit, registre guvernamentale; si registre
comerciale;

e institutii de credit, institutii financiare, furnizori de servicii de asigurari si intermediari financiari si alte terte parti implicate in
furnizarea Serviciilor si in incheierea si/sau executarea contractului, precum vanzatorii de autovehicule si persoanele
autorizate pentru intretinerea acestora; precum si taxele si amenzile aferente acestor obiecte;

(] Furnizori de servicii care furnizeaza instrumente pentru combaterea spalarii banilor si de detectare a fraudei, instrumente
de identificare a clientilor, servicii de colocare a serverelor, precum si servicii de securitate cibernetica si a datelor,
instrumente de livrare a e-mailurilor si a continutului, servicii postale, de marketing, contabilitate, juridice, de audit, IT,
analiza web, Tnregistrarea sesiunilor si de marketing online si alte servicii de care am putea avea nevoie in mod rezonabil;

e recuperatori de creante sau alte persoane juridice in temeiul unor drepturi cesionate, instante, organe de solutionare
extrajudiciara a litigiilor, administratori Tn materie de faliment sau insolventa, precum si platforme de imprumuturi pentru
investitii de la o persoana la alta.

n anumite situatii, avem obligatia legala de a impartasi informatiile dumneavoastra unor terte parti pentru a respecta cerintele sau
solicitarile legale, precum si pentru a proteja interesele noastre legale sau interesele unei terte parti. De asemenea, vom dezvalui
informatiile dumneavoastra catre terti in masura permisa de legea aplicabila, inclusiv:

® unui potential cumparator sau unui cumparator care ne achizitioneaza integral sau in mare parte pe toti noi sau afacerea
noastra;

e unei terte parti daca vindem sau cumparam orice afacere sau facem obiectul unei fuziuni, caz in care putem dezvalui
informatiile dumneavoastra potentialului cumparator al respectivei afaceri; si

® unei terte parti daca ne asociem cu alte societati sau afaceri, facem obiectul unei reorganizari, al falimentului sau lichidarii
sau efectuam in alt mod o tranzactie comerciala sau vindem unele dintre sau toate activele noastre. In astfel de tranzactii,
informatiile dumneavoastra se pot afla printre activele transferate.

Cand impartasim datele dumneavoastra cu caracter personal Furnizorilor de servicii, respectam cerintele Legii aplicabile privind
protectia datelor cu caracter personal, respectiv:

Transferam doar cantitatea minima de date care este necesara unui anumit Furnizor de servicii;
Lucram doar cu Furnizori de servicii care pot asigura un nivel adecvat de protectie a datelor cu caracter personal,

in cazul in care Furnizorul de servicii actioneaza in calitate de operator de date cu caracter personal, acesta poate prelucra
datele dumneavoastra numai in conformitate cu instructiunile noastre si in conformitate cu un acord scris si nu le poate
folosi in alte scopuri.

Daca oricare dintre Furnizorii de servicii se afla in afara UE/SEE, noi vom impartasi datele dumneavoastra in conformitate cu cerintele
stabilite Tn Legea aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, inclusiv:

e  prin incheierea de clauze contractuale standard ale UE sau prin utilizarea altor temeiuri adecvate pentru transferul de date
prevazute de Legea aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal, precum codurile de conduita si certificarile,

e  cooperarea cu Furnizorii de Servicii situati in tara, care ofera un nivel adecvat de protectie a datelor in conformitate cu
decizia Comisiei Europene privind caracterul adecvat.

Noi efectudm supraveghere video in centrele noastre de servicii pentru clienti, birouri, reprezentante si alte spatii in care activam.
Prelucram datele pe baza intereselor noastre legitime pentru a preveni si detecta infractiunile si pentru a ne proteja proprietatea.
Supravegherea video este activa 24 de ore pe zi, 7 zile pe saptamana. Datele obtinute in timpul supravegherii video sunt pastrate
timp de 30 de zile. Dupa aceasta perioada, datele sunt sterse, daca nu trebuie in mod rezonabil sa le pastram in alte scopuri, precum



investigarea activitatilor infractionale, protectia drepturilor noastre sau ale unor terti. Cand am decis amplasarea camerelor de
supraveghere video, am avut in vedere urmatoarele aspecte:

®  Zona de supraveghere video — camerele inregistreaza zonele necesare atingerii scopului supravegherii video. Alte cladiri,
zone din afara spatiilor si teritoriilor Societatii nu sunt filmate;

e  (Calitatea supravegherii video — camerele sunt pozitionate astfel incat imaginea captata sa poata fi folosita in scopul
preconizat, persoanele filmate sa fie identificabile si camerele sa fie potrivite pentru zona de supraveghere;

e  Confidentialitatea persoanei vizate — camerele nu filmeaza zonele care sunt concepute pentru uzul personal (de exemplu,
toaletele, zonele de relaxare etc.).

Profilarea este evaluarea Clientilor in functie de anumiti parametri, precum situatia economica, preferintele personale, interesele,
comportamentul etc., Tn scopul clasificarii Clientilor intr-una dintre categoriile noastre predefinite de clienti. Procesul decizional
automatizat este capacitatea de a lua decizii prin mijloace tehnologice, automatizate, folosind datele furnizate de Client sau informatiile
obtinute Tn urma profilarii.

Putem folosi profilarea si putem lua decizii automate pentru a va procesa cererea referitoare la Serviciile noastre, pentru a evalua
bonitatea dumneavoastra si riscurile, pentru a evalua capacitatea de a va furniza Serviciile noastre, pentru a stabili valoarea maxima
a imprumutului, pentru a evalua si a preveni riscul de frauda si a ne indeplini obligatia de respectare a regulilor de prevenire a spalarii
banilor si a finantarii terorismului.

Deciziile de refuzare a furnizarii Serviciilor nu sunt luate automat fara implicarea angajatilor nostri. Ne revizuim in mod regulat algoritmii
si termenii pentru furnizarea Serviciilor noastre pentru a preveni erorile de evaluare si inexactitatile. Aveti dreptul sa solicitati ca cererea
dumneavoastra sa fie procesata de o persoana si nu de un sistem automatizat, dar o evaluare secundara a cererii dumneavoastra nu
garanteaza ca rezultatul va fi diferit.

in plus, putem folosi profilarea si procesul decizional automatizat pentru a va oferi un Serviciu mai potrivit, oferte de marketing si
comerciale personalizate, inclusiv reduceri si conditii speciale, si pentru a efectua analize ale clientilor.

Profilarea noastra si procesul nostru decizional automatizat se bazeaza pe:

e  Obligatia noastra legala de a evalua solvabilitatea Clientilor si de a respecta regulile de combatere a spalarii banilor si a
finantarii terorismului;

e Incheierea contractului de Servicii si luarea de masuri precontractuale, inclusiv pentru asigurarea unui proces de contractare
mai rapid si mai eficient;

e  Consimtamantul dumneavoastra sau interesul nostru legitim de a preveni riscul de frauda si de a va oferi solutii mai
adecvate, comunicari si oferte.

Vom prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal atat timp cat:

e  existad unul dintre temeiurile juridice mentionate mai sus pentru prelucrarea datelor si existd un scop pentru prelucrarea
datelor dumneavoastra, de exemplu, contractul de Servicii pe care l-ati incheiat este in vigoare sau consimtamantul
dumneavoastra pentru prelucrarea anumitor date este valabil;

e  suntem obligati de legea aplicabila sa pastram datele dumneavoastra cu caracter personal;
e  este necesar sa ne urmarim interesele legitime, de exemplu, sa initiem si sa sustinem actiuni in justitie.

Cand aceste conditii se incheie, vom sterge datele dumneavoastra sau le vom trece sub anonimat.

Tn calitate de persoana vizata, aveti anumite drepturi prevazute de legile privind protectia datelor cu caracter personal. Aceste drepturi
prevad ca:

e  puteti solicita accesul la datele dumneavoastra cu caracter personal si puteti cereti detalii referitoare la prelucrarea acestora;



e  puteti corectare datele incorecte sau inexacte;
®  puteti solicita stergerea datelor dumneavoastra. Va rugam sa retineti ca nu vom putea sterge datele pe care trebuie s le
prelucrdm si sa le pastram n conformitate cu legea aplicabila sau care ar putea fi necesare pentru a ne apara drepturile
sau pentru a initia o actiune in justitie in cazul in care drepturile noastre ar fi incalcate;
®  va puteti opune prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal, care se bazeaza pe interesele noastre legitime. in
cazul unei astfel de opozitii, nu vom mai prelucra datele dumneavoastra cu caracter personal decat daca putem demonstra
motive legitime convingatoare pentru prelucrare care prevaleaza asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei
vizate sau pentru constatarea, exercitarea sau apararea unui drept in instanta;
e  puteti solicita sa primiti datele dumneavoastra pentru a le transfera unui alt operator de date, cu conditia ca acest lucru sa
nu afecteze interesul nostru legitim de a ne proteja secretele comerciale sau orice alte informatii confidentiale;
®  va puteti retrage consimtamantul pentru prelucrarea datelor pe baza consimtadmantului prealabil. Consimtamantul poate fi
revocat:
o folosind optiunea de dezabonare din mesajele noastre trimise prin e-mail sau SMS,
O  prin trimiterea unui e-mail la protectiedate@mogo.ro
O  sunand la centrul nostru de servicii pentru clienti la numarul 031 630 2621,
O  prezentandu-va la centrele noastre de servicii pentru clienti.
® Retragerea consimtamantului dumneavoastra nu va afecta legalitatea prelucrarii bazate pe consimtamant inainte de

retragerea acestuia. De asemenea, va rugam sa retineti ca retragerea consimtdmantului nu va afecta prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal, pe care le procesam in baza altor temeiuri juridice.

Pentru exercitarea acestor drepturi, ne puteti trimite o cerere scrisa la adresa noastra de e-mail protectiedate@mogo.ro sau puteti
depune o cerere scrisa la centrul de servicii clienti in care va identificati. Vom procesa cererea in termen de 30 de zile si va vom oferi
un raspuns. Atunci cand primim cererea dumneavoastra pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra, vom verifica identitatea
dumneavoastra, vom evalua cererea si 0 vom executa in conformitate cu normele legale aplicabile.

Va rugam sa retineti ca aveti dreptul de a depune o plangere la o autoritate de supraveghere Autoritatea Nationala de Supraveghere
a Datelor cu Caracter Personal.

Site-ul nostru poate contine link-uri céatre site-uri ale tertilor. Aceste site-uri ale tertilor au propriile lor conditii de utilizare si propria
politica de confidentialitate, pe care va incurajam sa le cititi atunci cand accesati respectivele site-uri. Nu suntem responsabili pentru
site-urile ale tertilor si continutul acestora.

Ne rezervam dreptul de a modifica prezenta Politica de confidentialitate. In cazul oric&ror modificari semnificative, v& vom anunta in
prealabil. Va recomandam sa vizitati site-ul nostru in mod regulat pentru informatii actualizate.

Prezenta Politica de confidentialitate este in vigoare incepand din data de 29 noiembrie2021.



